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Information Services for Tenants: AUTHORITY ®, _ g nd Local Government
Empowerment & Participation o0
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Offering training and free
information services for tenants

in social housing

Funded by the Tenant Empowerment Programme







N—r

%

%

%

%

%

(%

%

%

%

%



#$

% !

L# 8
5667%

8

#

0 00 H B "

%

% 3

%

%

%

%

‘% $

%

%

%



%
/
%
&
%
!
% n
)
%

%

%
%

%

%

%

%

%

4%



w

w 0o

%

%

%

4%

567

%

%

%

%

%

%
%
%
%



o

)

%

%

%



%
%

%

3
3 *
OA 566B4 |,

) 0,%)4

: 8

8 0,8 ;84%

$) 0

3 :

*

%



0/1
%

% %

DD

8 0
;% <

HJ IGB7







1 % 4 )
D1 %8 ., %1
55E67L

DD

- , ) * 0

GDG5; 1 % 8 % .

DD

DD

& # ,
9 : &
DD D

656 EGHE '6'6

) 2

# $ % %9, .5 GA3

DD

6766 BGG ™

0%4/1
% 5B99 6'E6G

3-*1
J'AM 6'GBG 55LGHH

%

6'5GG L665GH



! % (((

! $ )

;. %1 3 %$ 7@ 656 E(GG GG66
DD D D D

# % L% % 5667

! , $ )

;. %l 3 %$ 7@ 656 E(GG GG66
DD D D D

+ % 5667 3-
DD D  D6LH$ ! &

(

566G% N57 66

)

3

% 3: 1" (%

$5L EA- 6B66 7656L6







%

DD

6766 BGG "



